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华侨学院工商管理（国际会计）专业《专业实习》教学大纲 

课程名称： 专业实习 课程编码： DI322 

课程学分： 2 课程学时： 32 

开设学期： 6 适用专业： 工商管理（国际会计） 

一、实习的性质与目的 

1.实习性质 

专业实习是华侨学院工商管理（国际会计）专业大学本科生的实践课程，是一门独立开

设的必修课，于第 6学期期末的社会实践周内完成。 

2.实习目的 

专业实习是在学生完成主要专业课基础上进行的，根据工商管理（国际会计）专业人才

培养方案的目标要求，本次实习是理论联系实际，应用和巩固所学专业知识的一项重要环节，

是培养学生能力和技能的一个重要手段。 

本次实习的主要目的为： 

(1)理论知识与工作实践有效的结合起来，增加对社会的全面了解，丰富社会实践经验，

提高自身的综合素质; 

  (2)提高自己的管理潜力和处事的应变潜力。 

  (3)让自己逐渐完成从学生到社会工作者的过渡; 

  (4)培养综合运用知识解决实际问题的潜力，培养实事求是，严肃认真的工作态度。 

  (5)理论与实际相结合，解决工作中上遇到种种的问题，并从中总结经验教训，进一步

的提升自身潜力，为以后的发展奠定基础。 

  (6)增强协作潜力、专业技能潜力和对社会的认知潜力，培养和锻炼自己承受挫折的心

理素质，以利于养成良好职业道德; 

二、实习的组织形式 

根据华侨学院工商管理（国际会计）专业的特点，结合本专业以往实习、实践课程开设的经

验与问题，专业实习为以下形式： 

企业实习：需要满足专业实习的大纲要求，符合专业实习内容以及实习时长，按时提交实习

报告。  
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三、实习内容 

专业实习的内容主要包括认知实习和顶岗实习两个部分，具体内容详见表 1 

表 1：专业实习主要内容 

分类 
认知实习 

（1 周） 

顶岗实习 

（2 周） 

企业

管理

方向 

①企业概况：企业产品、产量、产

值、利润、全员职工、全员效益、

固定资产总额、经营方式、发展

前景、面临问题等；  

②企业组织：现代企业制度、组织

结构、领导体制、人力资源管理、

劳动组织、劳动定额、岗位评价、

人员素质评价、人力资源规划、

人员选聘、培训、激励；  

③企业经营战略与目标体系：经营

环境分析、经营机会与经营风

险、经营信息的收集与处理、管

理信息系统、经营战略、经营计

划；  

④企业财务：资金运动、资产、负

债与所有者权益、企业财务流

程、成本分析与控制、财务效果

分析；  

⑤生产过程组织：生产类型、生产

过程的空间组织与时间组织、流

水生产组织、生产经营计划、生

产管理系统、生产数据库；  

⑥质量管理：生产过程质量控制、

辅助服务过程质量控制、质量管

理基础工作； 

⑦设备管理：设备的选择与使用、

设备的维护与修理、设备的改造

与更新 

⑧管理信息系统：现有系统、现有

系统评价、开发应用对策；  

⑨市场营销：产品策略、价格策略、

营销渠道策略、促销策略、市场

调查与预测。 

 

企业生产

运营管理

岗位群 

①企业生产运营管理岗位群：了解企业所提供商品及服务的属性和

基本用途。了解商品的基本结构和工艺，了解商品及服务的基本

生产流程。熟悉企业一般经营周期内生产计划的制定、执行和控

制。熟悉生产计划制定、控制的指标和基本方法、原则。熟悉企

业组织生产的基本形式。 

②企业产品品质管理岗位群：熟悉企业所提供商品及服务的属性、

构成及基本流程。熟悉企业对于产品及服务进行鉴别的一般方法

及标准，并能够进行一般的鉴别活动。 

企业人力

资源管理

岗位群 

①企业招聘岗位群：熟悉企业招聘的基本流程，能够设计和组织基

本的招聘活动。了解企业的人 

力资源规划，能够根据企业的人力资源需求和供给设计合适的招

聘方案并加以执行。 

②企业培训岗位群：熟悉企业培训的基本方法，了解如何开展企业

培训。能够根据企业业务发展的需要、岗位要求及企业现有的人

力资源状况设计科学、合理，可行的培训方安，并能够组织和执

行。 

③企业人力资源信息管理岗位群：熟悉企业人力资源信息管理的工

作方法和原则。熟悉企业人力资源信息管理的基本方法、流程，

原则以及这一工作在企业人力资源管理只能中的作用。 

④企业人员考核岗位群：熟悉现代企业考核的方法和原则。了解如

何根据企业目标、岗位要求科学合理的设置考核标准，并对企业

工作人员的工作状况进行考核，熟悉现代企业考核的常用方法，

并能够对企业常规方位设计、组织考核。 

企业市场

营销 

岗位群 

①企业营销策划岗位群：熟悉企业产品的基本结构、用途和简单售

后，了解目标市场的基本特征。够围绕企业的产品和目标客户结

合市场环境制定科学、切实可行的营销方案，并加以组织实施。

熟悉企业营销策划岗位的基本职责。 

②企业营销管理岗位群：熟悉企业产品、企业目标市场的主要特征、

主要竞争者、经营环境及现代市场营销策略。熟悉企业市场营销

管理的基本策略和方法，并能够依据企业经营目标和营销环境对

企业的营销活动进行科学有效的管理。熟悉企业市场营销活动基

本的价格策略、产品策略、渠道策略和促销策略。熟悉企业营销

管理岗位的基本职责。 

企业财务

管理 

岗位群 

了解的现代企业财务管理岗位的设置和在企业中的职责。了解企业

资金管理岗位、资产管理岗位、成本管理岗位、投资管理岗位、财

务分析岗位、理财规划岗位、财务咨询、税务代理与筹划岗位的基

本工作职责和能力要求。熟悉企业财务管理的流程和方法及技能。 

分类 
认知实习 

（1 周） 

顶岗实习 

（2 周） 

市场

营销

方向 

①市场营销观念。了解现代市场营

销经营观念，思考现代市场营销

观念在企业实践中的地位与作

用。 

②市场营销环境。了解企业营销环

境(宏观，微观)，分析市场环境

对企业营销活动的影响以及带

来的机遇与挑战。 

③市场营销调查与预测。运用基本

市场部 

通过在工商企业市场部的实习，认识市场营销企业中的重要作用，
了解市场导向，熟悉市场的运作、管理营销的过程和营销企划工作，
了解产品的销售情况。 
①了解市场行情，根据市场行情开发市场工作。 
②熟悉客户服务管理，解决各种问题。 
③掌握市场营销管理过程及对营销环境的分析。 
④熟悉营销信息系统和营销市场调研。 
⑤掌握对行业与竞争者的分析。 
⑥掌握对市场需求的衡量与预测及新市场的开拓。 
⑦熟悉如何进行营销绩效的评估与控制。 

销售部 
通过在销售部的实习，了解企业的销售工作，熟悉销售环节、销售
渠道，掌握各种销售方式。 



 

     Overseas Chinese College Page3of7 

的市场调查和预测的方法判断

某一市场的需求与供给状况，并

提供建议。 

④消费者需求。了解企业目标、消

费者的需求特征，进一步掌握消

费者的购买行为、影响因素和购

买决策过程。 

⑤目标市场选择（STP）。明确目

标市场的类别、容量及需求特

点，了解市场细分的原则和标

准，目标市场选择的条件和操作

方法，市场定位方法及策略应

用。 

⑥市场营销管理过程及市场营销

组合（4P）。掌握市场营销管理

过程，了解市场营销组合的特点

及优化，关注市场营销组合在实

践中的动态调整，从而掌握市场

营销组合的基本思路及方法。能

亲身参与一项营销活动的开展，

了解营销策略的主要内容和制

定步骤，关注营销策划的落实和

反馈。 

⑦产品策略。了解产品整体概念及

产品类别、产品组合方式、产品

生命周期阶段、产品的包装特

点、品牌内涵及新产品开发策

略。 

⑧定价策略。了解价格制定和调整

的方法与思路，掌握基本的定价

策略和具体的定价方法。 

⑨分销渠道策略。了解分销渠道，

经销商类别及终端布局，判断分

销渠道的类型及特点；认识分销

渠道设计与管理的基本方法。 

⑩促销策略。了解广告的设计、制

作、发布、宣传效果等情况，认

识营业推广、公关宣传的方式与

效果，推销员队伍的管理与推销

方式。 

①了解企业的销售工作。  
②熟悉销售渠道，例如代理商、经销商、人员销售、终端销售等。 
③掌握各种销售方式，销售绩效评估。 
④熟悉销售目标及日常销售工作管理； 

公关部 

通过在公关部的实习，了解公关部企业中的地位、作用及公关部人
员应具备的基本素质及知识，详细了解公关部的工作范畴、工作内
容，可通过参与具体的公关活动来了解。 
①了解公关部在企业中的地位、作用、岗位职责及公关人员应具备
的基本素质。 
②了解组织调研及分析企业公共关系的各个指标。 
③了解如何开展企业公关调研活动，了解调研的程序、种类、方法
及技巧。 

④熟悉如何协调企业内外部的各种关系。 
⑤熟悉企业公关信息的传播与管理，企业形象及企业文化的宣传。 
⑥熟悉如何及时发现并处理好各种公关危机。 
⑦通过参与实际公关工作来掌握公关部具体工作的运作情况。 

策划部 

通过在企划部的实习，了解具体企划工作的工作内容、工作方法等，
熟悉营销战略的设计，熟悉公关专题活动的策划、实施，产品的促
销以及广告宣传等工作。 
①了解企划部的工作内容、职责范围、工作方法等。 
②熟悉如何制定营销战略计划。 
③熟悉产品促销方式、方法。 
④熟悉各种广告宣传方法及媒介的选择。 
⑤掌握各种公关专题活动的策划、实施程序及活动经费的预算。 
⑥掌握企业的终端促销技巧。 
⑦实际参与各类公关策划活动 

财务部 

通过在财务部的实习，了解国家财政法规、财政制度、各类税收、
费用管理，了解公司财政运作情况及财务管理。 
①了解公司财政运作情况及财务管理。 
②了解财务经营原则，账款收支、现金管理制度。 
③熟悉货款回收流程、回收款项管理及收受票据的注意事项。 
④熟悉各类帐单、发票、报销、薪资的管理； 

后勤部 

通过在后勤部的实习，了解公司的后勤仓管制度及状况，了解库存
管理、货物管理、货物发放及收退管理，库存盘点等工作。 
①了解公司的仓管制度及现状。 
②了解产品的库存管理、货物发放及收退货的管理。 
③了解库存物品的盘点。  

分类 
认知实习 

（1 周） 

顶岗实习 

（2 周） 

财务

管理

方向 

①对企业整体概念的认知，解决

“企业是什么”的问题。认知的

范围包括企业生存环境、企业性

质与形式、企业的组织架构、企

业文化、企业管理的基本内容、

企业岗位的基本设置与要求

等。  

②对企业财务整体概念的认知，解

决“会计是什么”的问题。认知

的范围主要是企业的财务部门，

包括财务部门的职责与任务、财

务部门的组织架构、财务部门的

岗位设置与要求等。  

③对企业财务工作实务工作的认

知，认知的层面更深入、更具体，

①通过在会计师、税务师事务所实习，基本了解和掌握各行各业的会计操作程序、

方法和不同行业不同单位会计科目的设置和使用；基本了解和掌握审计的工作

程序、要领和操作方法。  

②通过在工业（制造）企业实习，基本了解和掌握生产经营过程中所发生的产品

的采购、生产、销售环节的具体业务核算；产品成本的核算、固定资产折旧的

计提、利润的核算及会计报表的编制和基本的分析。  

③通过在商业企业实习基本了解和掌握商品的购、销、存业务和其他相关业务的

核算以及会计报表的编制和基本的分析。  

④通过在金融机构实习，基本了解和掌握银行前台对外结算业务处理、出纳业务、

储蓄业务及其他相关业务的处理。  

⑤通过在保险行业实习，基本了解和掌握保险公司前台出单（保险单）业务的处

理、对外承揽保险业务的程序和方法、保险产品出险勘察业务处理等；以及会

计报表的编制和基本的分析。  

⑥通过在服务行业实习，基本了解和掌握各单位的财务基本运作情况及不同单位

主营业务的区分和核算及其他相关业务的核算，以及财务报表的编制和基本的
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包括企业资金循环流程，企业财

务工作制度，企业财务核算程

序，企业的纳税申报流程，企业

ERP 等现代管理方法的实施情况

等 

分析。  

⑦通过在政府与非营利组织的单位实习基本了解和掌握预算资金收支业务的核

算，以及财务报表的编制和基本的分析。 

备注：上表中没有穷尽所有的方向、行业和岗位群，如实际实习的岗位不在上述列表中，请

参照上述标准酌情增减 

 

四、实习要求 

1.认真阅读专业实习大纲和专业实习手册的相关规定与要求，认真完成规定的专业实习

任务。 

2.严格遵守实习纪律和实习单位的规章制度，特别要遵守保密制度。尊重实习单位的指

导师傅，虚心向他们学习。 

3.严格按照学员专业实习工作计划，在规定的时间内将专业实习手册上交给校内指导教

师。专业实习手册采用英文或中文，包含材料应完备且清晰，具体包括：学生实习计划书、

实习周记、实习报告、实习单位信息反馈表、专业实习支撑材料（可以是专业实习期间的工

作照片、所做工作资料的原件、照片、复印件等）。 

五、专业实习采用的教学方法与手段 

本实习主要采用校外企业导师带徒弟在真实环境中实践的方式开展，以校内指导老师的

指导为辅。 

六、专业实习的考核方法与成绩评定标准 

企业实习成绩 

总成绩 = 50%*企业表现成绩 +50%*实习报告成绩 
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2021 级工商管理（国际会计）专业 专业实习指导教师分配表 

序号 学号 姓名 专业 指导教师 

1 32021140001 刘颖 工商管理(国际会计) 王妍 

2 32021140002 冯岚 工商管理(国际会计) 王妍 

3 32021140003 谢宛芸 工商管理(国际会计) 王妍 

4 32021140004 张喜越 工商管理(国际会计) 王妍 

5 32021140005 邢玥 工商管理(国际会计) 王妍 

6 32021140006 卜秋婷 工商管理(国际会计) 王妍 

7 32021140007 姜伊桐 工商管理(国际会计) 王妍 

8 32021140011 罗冰溪 工商管理(国际会计) 王妍 

9 32021140008 李岱容 工商管理(国际会计) 律媛媛 

10 32021140009 李程 工商管理(国际会计) 律媛媛 

11 32021140010 刘欣 工商管理(国际会计) 律媛媛 

12 32021140012 田宇轩 工商管理(国际会计) 律媛媛 

13 32021140013 王荣杰 工商管理(国际会计) 律媛媛 

14 32021140014 刘翘楚 工商管理(国际会计) 律媛媛 

15 32021140015 刘秋逸 工商管理(国际会计) 秦小舒 

16 32021140016 王森 工商管理(国际会计) 秦小舒 

17 32021140017 宋紫晔 工商管理(国际会计) 秦小舒 

18 32021140018 方宸 工商管理(国际会计) 秦小舒 

19 32021140019 张梦瑶 工商管理(国际会计) 秦小舒 

20 32021140020 赵晨骁 工商管理(国际会计) 秦小舒 

21 32021140021 史木涵 工商管理(国际会计) 秦小舒 

22 32021140022 张博毓 工商管理(国际会计) 卜丽雅 

23 32021140023 孟佳睿 工商管理(国际会计) 卜丽雅 

24 32021140024 张浩天 工商管理(国际会计) 卜丽雅 

25 32021140025 占子艾 工商管理(国际会计) 卜丽雅 

26 32021140026 马端晴 工商管理(国际会计) 卜丽雅 

27 32021140027 王雅涵 工商管理(国际会计) 卜丽雅 

28 32021140028 李溪桥 工商管理(国际会计) 卜丽雅 

29 32021140029 谭尧鑫 工商管理(国际会计) 宋祎然 

30 32021140030 张梓俞 工商管理(国际会计) 宋祎然 

31 32021140031 李莉 工商管理(国际会计) 宋祎然 

32 32021140032 陈语墨 工商管理(国际会计) 宋祎然 

33 32021140033 徐扬 工商管理(国际会计) 宋祎然 

34 32021140034 胡清奕 工商管理(国际会计) 宋祎然 

35 32021140036 唐依然 工商管理(国际会计) 宋祎然 

36 32021140037 李英佐 工商管理(国际会计) 韦漫秋 

37 32021140038 王嘉玥 工商管理(国际会计) 韦漫秋 

38 32021140039 吴彦斌 工商管理(国际会计) 韦漫秋 

39 32021140040 肖骏 工商管理(国际会计) 韦漫秋 

40 32021140041 张多闻 工商管理(国际会计) 韦漫秋 
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41 32021140042 罗睿思 工商管理(国际会计) 韦漫秋 

42 32021140043 欧盈妤 工商管理(国际会计) 韦漫秋 

43 32021140044 时依菲 工商管理(国际会计) 郑铮 

44 32021140045 马子璇 工商管理(国际会计) 郑铮 

45 32021140047 谭瑞龙 工商管理(国际会计) 郑铮 

46 32021140048 王子骐 工商管理(国际会计) 郑铮 

47 32021140050 刘景飒 工商管理(国际会计) 郑铮 

48 32021140051 罗亦洋 工商管理(国际会计) 郑铮 

49 32021140052 于家 工商管理(国际会计) 郑铮 

50 32021140053 丁欣悦 工商管理(国际会计) 张倩 

51 32021140054 白哲楷 工商管理(国际会计) 张倩 

52 32021140056 皮俊瑶 工商管理(国际会计) 张倩 

53 32021140057 邹楠 工商管理(国际会计) 张倩 

54 32021140058 黄龙跃 工商管理(国际会计) 张倩 

55 32021140059 刘胤峰 工商管理(国际会计) 张倩 

56 32021140060 陈奕诺 工商管理(国际会计) 张倩 

57 32021140062 郑欣 工商管理(国际会计) 朱小丽 

58 32021140063 赵茹奕 工商管理(国际会计) 朱小丽 

59 32021140064 田逸清 工商管理(国际会计) 朱小丽 

60 32021140065 杨欣宇 工商管理(国际会计) 朱小丽 

61 32021140067 金玲 工商管理(国际会计) 朱小丽 

62 32021140068 朱晓琳 工商管理(国际会计) 朱小丽 

63 32021140069 朱宇卿 工商管理(国际会计) 朱小丽 

64 32021140070 谈若宣 工商管理(国际会计) 王玥 

65 32021140072 吴玉 工商管理(国际会计) 王玥 

66 32021140073 徐妍 工商管理(国际会计) 王玥 

67 32021140074 赵楚翘 工商管理(国际会计) 王玥 

68 32021140075 孙婉婷 工商管理(国际会计) 王玥 

69 32021140076 刘思莹 工商管理(国际会计) 王玥 

70 32021140077 李逸群 工商管理(国际会计) 王玥 

71 32021140078 潘锦鹏 工商管理(国际会计) 尤翔宇 

72 32021140079 侯逸林 工商管理(国际会计) 尤翔宇 

73 32021140080 史凌瑞 工商管理(国际会计) 尤翔宇 

74 32021140085 朱晨枫 工商管理(国际会计) 尤翔宇 

75 32021140086 向治臣 工商管理(国际会计) 尤翔宇 

76 32021140087 魏雪 工商管理(国际会计) 尤翔宇 

77 32021140088 韩珈旭 工商管理(国际会计) 尤翔宇 

78 32021140089 郭镕瑢 工商管理(国际会计) 张玉婷 

79 32021140090 冯歆沂 工商管理(国际会计) 张玉婷 

80 32021140091 李姝瑶 工商管理(国际会计) 张玉婷 

81 32021140092 黄峥 工商管理(国际会计) 张玉婷 

82 32021140093 

张辰可

鑫 工商管理(国际会计) 张玉婷 
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83 32021140095 贾茹 工商管理(国际会计) 张玉婷 

84 32021140096 张雅静 工商管理(国际会计) 张玉婷 

85 32021140097 曲盛渊 工商管理(国际会计) 朱雪迎 

86 32021140098 刘亦杰 工商管理(国际会计) 朱雪迎 

87 32021140099 何子钰 工商管理(国际会计) 朱雪迎 

88 32021140100 尹嘉骏 工商管理(国际会计) 朱雪迎 

89 32021140101 陆思彤 工商管理(国际会计) 朱雪迎 

90 32021140103 梁家峻 工商管理(国际会计) 朱雪迎 

91 32021140104 张艺桐 工商管理(国际会计) 朱雪迎 

92 32021140105 任慧心 工商管理(国际会计) 兰君 

93 32021140106 张舒奕 工商管理(国际会计) 兰君 

94 32021140107 袁昕宇 工商管理(国际会计) 兰君 

95 32021140108 孙影 工商管理(国际会计) 兰君 

 

 


